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بلــغ صافــي أرباح الــمشرق 4.0 مليــار درهــم فــي النصــف الأول مــن عــام 2024، بــزيادة كــبيرة بلغــت %14 مقارنــة  	•
بالــفترة نفســها مــن العــام الســابق. ويعــود هــذا النمــو فــي المقــام الأول إلــى ارتفــاع صافي دخــل الفوائد بنســبة 
%17 علــى أســاس ســنوي. ومــن العوامــل الأساســية التي أســهمت فــي تحقيــق هــذا النجــاح التوســع القــوي 
فــي الأعمــال، وهوامــش الربــح الجيــدة مــن العــملاء، وبيئــة أســعار الفائــدة الحاليــة، وانخفــاض تكاليــف المخاطــر. 
علاوة علــى ذلــك، ارتفعــت الإيــرادات مــن غير الفوائــد إلــى 1.9 مليــار درهــم، بارتفــاع كــبير بلــغ %26 علــى أســاس 

ســنوي. وســجل صافــي الربــح قبــل الضريبــة نمــواًً بنســبة %24 علــى أســاس ســنوي وبلــغ 4.5 مليــار درهــم.
ســجلت نســبة المصروفــات إلــى الإيــرادات ارتفاعــاًً بنســبة %27.3، مــا يعكــس الأداء المالــي القــوي للبنــك. يعــود  	•
هــذا التحســن إلــى الرقابــة الصارمــة علــى التكاليــف التشــغيلية واســتمرار الاســتثمارات فــي تطوير تجربــة العملاء، 

وتنمـيـة الأعـمـال.
ارتفعــت الأرباح التشــغيلية مــن 3.7 مليــار درهــم إلــى 4.5 مليــار درهــم فــي النصــف الأول مــن عــام 2024، بــزيادة  	•

ــة بالــفترة نفســها مــن عــام 2023.  قدرهــا %21 مقارن
حافظــت تكاليــف المخاطــر علــى مســتويات منخفضــة، حيــث بلغــت 45 مليــون درهــم، ممــا يعكــس الممارســات  	•

المدروســة لإدارة المخاطــر.
بلــغ العائــد علــى حقــوق المســاهمين %27.6 في النصــف الأول من عــام 2024، مما يبرز التزام الإدارة المســتمر  	•
بتحقيــق الكفــاءة التشــغيلية، والتخصيــص الاستراتيجــي لــرأس المــال، وتحقيــق أعلــى قيمــة للمســاهمين. 

ــدات. ــة بالعــام المــاضي إلــى زيادة رأس المــال مــع التحســن الــذي شــهدته العائ ويعــود الانخفــاض مقارن

دبــي، الإمــارات العربيــة المتحــدة؛ 25 يوليــو 2024: أعلــن الــمشرق عــن نتائجــه الماليــة للنصــف الأول من عــام 2024، والتي 
تجســد التزام البنــك الراســخ بتحقيــق أهدافــه الإستراتيجيــة المتمثلــة فــي التركيز علــى العميــل، وتعزيــز الكفــاءة التشــغيلية 
والماليــة، والإدارة الحكيمــة والمتــميزة للمخاطــر، وضمــان مرونــة العمليــات التشــغيلية، وإرســاء ثقافــة عمــل تعــزز مــن قيمــة 
الموظــفين وتضعهــم فــي صــدارة أولــويات البنــك. وتمثــل هــذه النتائــج دلــيلًاً بارزاًً علــى التنفيــذ الناجــح لمبــادرات الــمشرق 
الإستراتيجيــة، والتي ترتكــز علــى تقديــم تجربــة عــملاء اســتثنائية ترتقــي إلــى أعلــى المســتويات العالميــة في التــميز والجودة. 

تتجســد قــوة الســيولة لــدى الــمشرق فــي معــدل الأصــول الســائلة البالــغ %35.4، ونســبة تغطيــة الســيولة  	•
التي وصلــت إلــى %154.1 اعتبــاراًً مــن يونيــو 2024.

ــدل  ــغ مع ــام 2023. وبل ــة ع ــذ نهاي ــاًً من ــناًً ملحوظ ــاًً تحس ــة، محقق ــال قوي ــتويات رأس م ــى مس ــك عل ــظ البن حاف 	•
كفايــة رأس المــال %19.5، فــي حين ســجل معــدل الشــق الأول مــن رأس المــال )Tier 1 Capital Ratio( نســبة 
%17.3، وبلــغ المســتوى الأول مــن رأس المــال العــادي )CET1 Ratio( نســبة %15.7 اعتبــاراًً مــن يونيــو 2024. 

انخفضــت نســبة القــروض المتــعثرة مــن إجمالــي القــروض لتســجل واحــدة مــن أدنــى المعــدلات فــي الســوق، حيــث  	•
بلغــت %1.3 فــي نهايــة يونيــو 2024 مقارنــة بـــ %1.7 فــي يونيــو 2023. ويوضــح هــذا الانخفــاض زيادة فــي حجــم 

القــروض دون زيادة متزامنــة فــي القــروض المتــعثرة.
بقيت نسبة تغطية القروض المتعثرة مرتفعة عند مستوى %230.5 في 30 يونيو 2024. 	•

الإيرادات التشغيلية وصافي الأرباح 	.1

السيولة والمركز المالي 	.2

البيئة الائتمانية وجودة الأصول  	.3

أبرز مؤشرات الأداء:
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“واصــل اقتصــاد دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة ترســيخ مكانتــه كأحــد أكثر الاقتصــادات مرونــةًً واســتقراراًً فــي 
ــو  ــم نح ــدلات التضخ ــه مع ــع توج ــتثمارات. وم ــال والاس ــة للأعم ــات جاذب ــوانين وسياس ــاًً بق ــة، مدعوم المنطق
الانخفــاض، وزيادة تدفــق الاســتثمارات الأجنبيــة، تــزداد قــوة ومرونــة الاقتصــاد الــوطني، مــا يعكــس قــوة كفايــة 
رأس المــال، ويوفــر أســاس صلــب للنمــو المســتمر لأعمــال الــمشرق، وتعزيــز مكانتــه كإحــدى أبــرز المؤسســات 

الماليــة فــي المنطقــة.

إنّّ نجــاح الــمشرق مؤخــراًً فــي تســعير إصــدار ســندات إضافيــة مــن المســتوى الأول بقيمــة 500 مليــون دولار، 
والتي تــم تســعيرها عنــد أدنــى مســتوى لســندات صــادرة عــن بنــوك إماراتيــة خلال الســنوات الخمــس الماضيــة، 
يؤكــد القــوة الماليــة للبنــك ومكانتــه الاستراتيجيــة فــي الســوق. وقــد تــم توزيــع هــذا الإصــدار بشــكل متــوازن 
بين المســتثمرين الدولــيين والإقليمــيين، مــا يعكــس الثقــة الكــبيرة فــي الجــدارة الائتمانيــة للــمشرق. علاوة 
ــرة  ــتوى A3 بنظ ــى مس ــمشرق إل ــل لل ــة الأج ــع طويل ــات الودائ ــز لتصنيف ــة مودي ــة وكال ــد ترقي ــك، تع ــى ذل عل
مســتقبلية مســتقرة، شــهادة علــى الإدارة الماليــة المدروســة والحكيمــة، والمرونــة الكــبيرة التي تــميز أطــر 

العملـيـات التـشـغيلية للبـنـك.

ــى  ــل عل ــنواصل العم ــام 2024. س ــي ع ــوي ف ــق أداء ق ــت بتحقي ــا الثاب ــى التزامن ــي عل ــع الثان ــا للرب ــد نتائجن تؤك
تحقيــق أولوياتنــا الإستراتيجيــة، والتركيز علــى تطويــر تجربــة العــملاء، وتعزيــز كفــاءة الأداء التشــغيلي، وتحقيق 

الإدارة الفعالــة للمخاطــر. 

نحــن فخــورون بإنجازاتنــا وملتزمــون دائمــاًً برؤيتنــا الاستراتيجيــة القائمــة علــى الابتــكار وتقديــم حلــول ماليــة 
مصممــة خصيصــاًً لتلبيــة احتياجــات عملائنــا. ونؤكــد التزامنــا الراســخ بتحقيــق طموحاتنــا بأن نصبــح الشريــك المالي 

الموثــوق والمفضــل، مــلتزمين بدعــم عملائنــا فــي كل خطــوة علــى طريــق النجــاح والنمــو المســتدام.”

قال معالي عبد العزيز الغرير
رئيس مجلس إدارة المشرق
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“اتســم أداء البنــك خلال النصــف الأول مــن العــام بزخــم العمليــات التجاريــة، ونشــاط العــملاء القــوي، وجــودة 
الســجل الائتمانــي، بالإضافــة إلــى الإدارة الفعّّالــة للتكاليــف، حيــث مكنّّتنــا هــذه العوامــل مــن مواصلــة تحقيــق 
طموحاتنــا الاستراتيجيــة، وأســهمت فــي تحــسين مســتويات الربحيــة وتســجيل عائــد قــوي علــى حقــوق 
ــا الاستراتيجيــة، والأداء المالــي  ــاه فــي أولوياتن المســاهمين. تجســد هــذه النتائــج التقــدم الهــام الــذي أحرزن
المتــميز فــي قطــاع الخدمــات الماليــة، بالرغــم مــن التحــديات العالميــة. ولــم يكُُــن لهــذا التقــدم أن يتحقــق لــولا 
ــد، بالإضافــة إلــى الأنشــطة القويــة للعــملاء عبر  ــا بمواصلــة تحقيــق معــدلات قويــة لصافــي دخــل الفوائ نجاحن
مختلــف فئــات الأعمــال التي أدت إلــى زيادة كــبيرة فــي الإيــرادات مــن غير الفوائــد، وأســهمت فــي تحقيــق عائــد 

علــى حقــوق المســاهمين بنســبة %27.6 فــي الربــع الثانــي.

ــا بهــدف  ــا ومهامن ــا، وتسريــع جهــود التحــول الرقمــي عبر كافــة أعمالن ــا الاســتثمار فــي تعزيــز قدراتن وواصلن
إثــراء تجربــة العــملاء، وتقليــل التكاليــف والمخاطــر التشــغيلية. ونجحنــا خلال هــذه الــفترة أيضــاًً فــي اســتكمال 
ــو  ــود النم ــم جه ــا يدع ــال بم ــدة رأس الم ــة لقاع ــس قوي ــاء أس ــتوى الأول، وإرس ــن المس ــال م ــز رأس الم تعزي

ــتقبلية. المس

ــة  ــة البيئي ــادرات الحوكم ــج مب ــى دم ــا إل ــا، ويدفعن ــي استراتيجيتن ــية ف ــتدامة ركيزة أساس ــا بالاس ــتبر التزامن يع
والاجتماعيــة والمؤسســية ضمــن مبــادرة Climb2Change العالميــة التي تتوســع بشــكل ملحــوظ فــي 
ــة  ــأثيرات الإيجابي ــع الت ــي تسري ــهام ف ــدؤوب للإس ــاد وال ــا الج ــس عملن ــا يعك ــا، مم ــل فيه ــواق التي نعم الأس

ــتدام. ــل المس ــا بالتموي ــز التزاماتن ــع، وتعزي ــة والمجتم ــى البيئ عل

ــا  ــن لن ــة تضم ــاًً قوي ــد أرسى أسس ــى ق ــتة الأول ــهر الس ــال خلال الأش ــة الأعم ــذ استراتيجي ــي تنفي ــا ف إن نجاحن
ــاءة”.  ــكل كف ــتقبلية ب ــا المس ــذ خططن ــي تنفي ــميز ف ــاح والت ــق النج ــة تحقي مواصل

تقرير مناقشة وتحليل الإدارة       |      5

وقال أحمد عبد العال

الرئيس التنفيذي لمجموعة المشرق



بيان الدخل )مليون درهم(

4,2262,082 3,6162,144(3) 171,87011  صافي إيرادات الفوائد وإيرادات
المنتجات الإسلامية 

الرسوم والعمولات

إيرادات الاستثمارات

التأمين والعملات الأجنبية وإيرادات أخرى

الدخل من غير الفوائد

إجمالي الدخل التشغيلي

النفقات التشغيلية 

الأرباح التشغيلية 

مخصصات القروض المتعثرة 

الأرباح )قبل الضريبة(

مصاريف الضرائب 

الأرباح عن الفترة

حصص الأقلية

الربح المنسوب إلى مالكي الشركات الأم

ربحية السهم الواحد )درهم(

الميزانية العمومية )مليون درهم(

إجمالي الأصول

القروض والسلفيات**

ودائع العملاء

تمويلات المساهمين*

أبرز النسب )%(

كفاية رأس المال

)Tier 1 Capital( الشق الأول من رأس المال

)CET1( المستوى الأول من رأس المال العادي

القروض إلى الودائع***

العائد على الأصول****

العائد على حقوق المساهمين****

 253,467 

 162,970 

 153,964 

 32,252 

 19.5 

 17.3 

 15.7 

 73.9 

 3.3 

 27.6 

 253,467 

 162,970 

 153,964 

 32,252 

 19.5 

 17.3 

 15.7 

 73.9 

 3.3 

 27.6 

 210,964 

 133,950 

 126,778 

 25,260 

 18.0 

 15.7 

 15.0 

 74.9 

 3.6 

 30.2 

 239,981 

 149,483 

 146,232 

 30,333 

 16.5 

 14.3 

 13.7 

 75.5 

 4.1 

 34.3 

 6 

 9 

 5 

 6 

 294 

 297 

 195 

 (153)

 (87)

 (668)

 20 

 22 

 21 

 28 

145 

160 

 64 

 (97)

(32)

(265)

 210,964 

 133,950 

 126,778 

 25,260 
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202320242023  على أساس
سنوي

 على أساس
ربع سنوي
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20242024 202320232023  على أساس
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 من بداية العام
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*تعود حقوق الملكية إلى مالكي الشركة الأم بما في ذلك حملة سندات المجموعة 
** القروض والسلف تشمل القروض المقدمة للعملاء والبنوك

*** تستخدم نسبة القروض إلى الودائع القروض المقدمة للعملاء
****على أساس سنوي
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أبرز المؤشرات المالية للمشرق للنصف الأول 2024
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جوائز الخدمات المصرفية والمالية الآسيوية 
للأفراد ABF لعام 2024

جوائز التميز في الخدمات المصرفية في منطقة 
الشرق الأوسط وشمال إفريقيا من مجلة ميد

جوائز العرض المباشر لتجربة العملاء في الشرق 
الأوسط 2024

جوائز الخدمات المصرفية والمالية الآسيوية 
للأفراد لعام 2024  

جوائز حوكمة الشركات المالية العالمية 2024

جوائز تجربة العملاء الرقمية 2024

جوائز انترناشونال فاينانس

جوائز يورموني للتمويل الإسلامي 

جوائز يوروموني للتميز 

جوائز الابتكارات العالمية في الخدمات
 المصرفية 2024

جوائز تكنولوجيا الخدمات المصرفية والمالية في 
الشرق الأوسط وأفريقيا

• جائزة أفضل بنك خاص في دولة الإمارات العربية المتحدة	
• أفضل مبادرة خدمات مصرفية مفتوحة	
• أفضل بنك للشركات الصغيرة والمتوسطة للعام	

• التميز في تجربة انضمام العملاء الجدد 	

• أفضل استخدام للتكنولوجيا في مركز اتصال	

• أفضل بنك للشركات الصغيرة والمتوسطة في العام- 	
الإمارات العربية المتحدة

• أفضل حوكمة للشركات في الإمارات العربية المتحدة	

•  التنفيذ المتميز لمبادرة تجربة العملاء الرقمية	
من قبل فريق

• الابتكار المتميز للمنتجات في مجال تجربة العملاء الرقمية	
• التميز في الابتكار في خدمة العملاء	
• أفضل برنامج ولاء لمستهلكي التجزئة لتجربة العملاء 	

الرقمية

• المنتج المصرفي الإسلامي الأكثر ابتكاراً - حساب الطبيعة 	
للتوفير - الإمارات العربية المتحدة 2024

• نافذة الخدمات المصرفية الإسلامية الأكثر ابتكاراً - الإمارات 	
العربية المتحدة 2024

• أفضل بنك إسلامي رقمي في العالم	

• أفضل بنك رقمي في الشرق الأوسط	
• أفضل بنك رقمي في الإمارات العربية المتحدة 	
• أفضل بنك دولي في البحرين	
• أفضل بنك في مصر للشركات الصغيرة والمتوسطة	

• أفضل بنك خاص لصناديق الاستثمار - الفائز	
• أفضل بنك خاص في الإمارات العربية المتحدة - نال استحساناً 	

كبيراً
• أفضل منتج رقمي مبتكر للبنك الخاص - نال استحساناً كبيراً	
• مبادرة الخدمات المصرفية المتميزة عبر الهاتف المحمول - 	

نالت استحساناً كبيراً

• جائزة الابتكار المصرفي الرقمي للعام	
• أفضل بنك نيو	
• أفضل تطبيق للخدمات المصرفية المفتوحة وواجهة برمجة 	

التطبيقات
• التنفيذ الأكثر ابتكاراً للتكنولوجيا الناشئة 	
• أفضل ابتكار في مجال الخدمات المصرفية الاستثمارية	

جوائز براند فاينانس 
• المشرق - العلامة التجارية المصرفية الأسرع نمواً في 	

الشرق الأوسط
• المشرق نيو - أقوى علامة تجارية للخدمات المصرفية 	

الرقمية في دولة الإمارات العربية المتحدة

جوائز النسخة السابعة من قمة الشرق الأوسط 
المصرفية للذكاء الاصطناعي والتحليلات 

• أفضل استخدام للمساعدين الافتراضيين في الخدمات 	
المصرفية لعام 2024

• أفضل مدير تكنولوجيا لعام 2024	

الجوائز والألقاب خلال النصف الأول من العام 2024



جوائز جمعية المدققين الداخليين بدولة الإمارات 
العربية المتحدة، إحدى الشركات التابعة للمعهد 

العالمي للمدققين الداخليين

استبيان يورموني حول تمويل التجارة 

شهادة المعيار الذهبي من نظام الريادة في 
تصميمات الطاقة والبيئة )LEED( من مجلس 

المباني الخضراء في الولايات المتحدة – مركز 
المشرق للابتكار
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Islamic Finance News جوائز

جوائز EMEA Finance للخدمات المصرفية في 
الشرق الأوسط 

جوائز التنوع والإنصاف والشمول العالمية 
)GDEIB( لعام 2024 – شبكة المشرق العالمية 

MGN باكستان

جوائز يوروموني للخدمات المصرفية الخاصة

جوائز PWM Wealth tech من فايننشال تايمز

جوائز توقعات الأعمال العالمية– المشرق الإسلامي

جوائز WealthTech العالمية للمصارف الخاصة

• التأثير الاجتماعي، صفقة الاستثمار المسؤول اجتماعياً في 	
مجال الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية لعام 2023

• صفقة تمويل الشركات لعام 2023	
• أفضل صفقة تمويل مشترك لعام 2023	
• أفضل صفقة عقارية لعام 2023	
• أفضل صفقة سيادية ومتعددة الأطراف لعام 2023	
• أفضل صفقة هجينة لعام 2023	
• أفضل صفقة للعام في الإمارات 2023	

• أفضل بنك للإقراض في دولة الإمارات العربية المتحدة	
• أفضل بنك أجنبي في البحرين	
• أفضل بنك استثماري أجنبي في الكويت	
• أفضل بنك استثماري أجنبي في سلطنة عُمان	

• التوظيف والتكامل بين العمل والحياة – أفضل الممارسات.	
• المرونة والفوائد - أفضل الممارسات	

• أفضل بنك في الشرق الأوسط والإمارات العربية المتحدة في 	
خدمات المكاتب العائلية

• أفضل بنك خاص لتمكين مديري العلاقات رقمياً في الشرق 	
الأوسط

• جائزة النافذة المصرفية الإسلامية الأكثر ابتكاراً	

• أفضل بنك خاص لتمكين مديري العلاقات رقمياً	

• مطابق بشكل عام – التدقيق الداخلي في مصر	
• مطابق بشكل عام – المشرق الإسلامي	

• رائد السوق في الإمارات العربية المتحدة للعام الرابع على 	
التوالي

• رائد السوق في الشرق الأوسط )محلياً(	
• رائد السوق وأفضل خدمة في مصر	
• أفضل خدمة في البحرين والكويت وباكستان.	

• التصميم الداخلي والإنشاءات: التصميمات الداخلية التجارية	

الجوائز والألقاب خلال النصف الأول من العام 2024



للاتصالات الإعلامية:
رنا البورنو

العلاقات العامة، المشرق

Media@mashreq.com :البريد الإلكتروني

للاتصالات الخاصة بعلاقات المستثمرين:
علي زايغم آغا

علاقات المستثمرين، المشرق

 AliAgha@mashreq.com :البريد الإلكتروني
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