
Classification: Public

Mashreq NEO NXT – Surprise Box Offer

Promotion Details: 

Open a new Mashreq NEO NXT account for your child(ren), and receive your surprise gift from NEO NXT surprise box

The following terms and conditions (“Terms and conditions)  apply Mashreq  NEO NXT – Surprise box  Offer (“Offer” or “Promotion”) being offered by 
Mashreqbank psc (the “ Bank”).

Promotion Validity: 

October 01 , 2024 until December  31, 2024 both days inclusive (“Promotion Period”)

Eligibility:

➢This Promotion  is valid for both new and existing Mashreq Current/Savings account holders  in the United Arab Emirates who open Mashreq NEO NXT account 
for their child(ren) (”Customer”).

➢Customer must open a new Mashreq NEO NXT account for their child(ren) using the promo code “NXTSURPRISE" during the Promotion period.

➢Customer can add only one promocode (per child/account opening application). 

➢Promocode should exactly match the Promotion promocode. 

➢Only Customers created NEO NXT Accounts for the first time during the Promotion Period are eligible to participate in the Promotion. 

Promotion Rewards:

The Promotion will run for the Promotion Period, with each month considered a separate round for rewards. Customer rewards will be based on the order in which 
they open their child(ren)’s Mashreq  NEO NXT account during each month.

Category 1: First Prize

The first Customer to open it’s child(ren)’s Mashreq  NEO NXT a calendar month using the promo code will receive a AED 1000 deposit into that active  Mashreq  
NEO NXT  .

Category 2: VOX Cinema Vouchers

The next 30 Customers who open their child(ren)’s Mashreq  NEO NXT accounts each month using the valid promo code will receive VOX cinema vouchers (at least 
4 vouchers per Customer).

Category 3: Deliveroo Vouchers

All other eligible Customers who open their child(ren)’s Mashreq  NEO NXT  each month using the valid promo code will receive a Deliveroo voucher worth at least 
AED 100 per Customer.

Example: First eligible customer in the month of Oct 2024 will get 1000 AED guaranteed deposited in his child account following the above-mentioned terms, 
the following thirty customers will get 4 VOX standard tickets voucher  the rest of eligible customers open account till the end of Oct 2024 will get at least AED 
100 Deliveroo voucher following the above-mentioned distribution criteria .

 By the beginning of Nov 2024, the second round will start again with the first eligible customer open a  NEO NXT account using the Promotion promocode to 
get 1000 AED reward deposited in his child active new NEO NXT account and so on. 

Reward Distributed:

➢ The winners will receive the rewards as follows:

➢ Voucher rewards: Winners will receive  their voucher links via email that will be sent to the registered Customer's email address linked to the child's Mashreq NEO 
NXT account. All such vouchers will be valid till 30th of January 2025.

➢ Cash reward: Winner will receive their cash reward amount during the payout time deposited in their child account and child account should be active during the 
Promotion as well as the payout time to assure receiving the reward.

➢ Reward will be distributed after one month from the Mashreq NEO NXT account opening date. For example, if the parent opens a Mashreq NEO NXT account for 
his/ her child on November 15th, parent will receive the reward after December 15th. 

➢ Rewards and vouchers will be distributed based on the Mashreq NEO NXT account opening time.

➢ Eligible customers can anticipate additional surprises beyond the rewards mentioned above from Shein, Amazon, and others, available on a first-come, first-
served basis.

Other terms and conditions:

➢ Re-opening previously closed Mashreq NEO NXT NEO NXT accounts does not qualify for the reward.

➢ To be eligible for the reward, the Mashreq NEO NXT NEO NXT account must remain active throughout the Promotion and reward distribution period.

➢ The Bank does not offer or provide any warranties or accepts any responsibility or liability of any kind in respect of this Promotion and hereby disclaims any and 
all express or implied warranties in respect thereto.

➢ The Bank reserves the right to modify or terminate this Promotion at any time without prior notice

➢ The Bank has the right to eliminate any winner from the list of winners with no justification based on the bank operational requirements. 

➢ These Terms and Conditions shall be governed by and construed in accordance with the laws of the United Arab Emirates, as applicable in the Emirate of Dubai. 
Any dispute arising under and in connection with this Promotion shall be referred exclusively to the courts of Dubai. 

➢ In no event shall the Bank, or any of its affiliates, or any of its officers, directors, employees, or agents shall be liable or responsible to the Customer for any loss, 
damage or expense arising out of or otherwise related to this Promotion.

➢ The Bank shall not be in breach of its obligations or otherwise be liable to conduct this Promotion in the event of any Force Majeure Event. For purposes of 
these Terms and Conditions, “Force Majeure Event” shall mean any and all circumstances beyond the reasonable control of the Bank including, amongst other 
things, acts of God, global health scare, industrial disputes, civil disobedience/unrest, war, acts and regulations of any governmental or authority in any 
jurisdiction. In such circumstances, the Bank’s obligations to the customer shall automatically stand discharged without the need to provide notice to that effect.

➢ Mashreq NEO is part of Mashreqbank PSC which is regulated by the Central Bank of the United Arab Emirates.

➢ The Bank has the sole right to exclude and/or disqualify any eligible customer/s from participating in the Promotion at any given time for any reasons 
whatsoever without giving any prior notification to such customer/s. Any excluded/disqualified eligible customer/s from the Promotion shall not, under any 
circumstances, be compensated by the Bank in any event whatsoever.

Mashreq NEO is part of Mashreqbank PSC a Bank that is regulated by the Central Bank of the United Arab Emirates.



Classification: Public

:  NEO NXTعرض صندوق المفاجآت من بنك المشرق تفاصيل 

ا من بنك المشرق  .  NEO NXT، واحصل على هديتك المفاجئة من صندوق المفاجآت (أطفالك)لطفلك  NEO NXTافتح حسابًا جديدا

ع.م.شقالمشر بنكيقدمهالذي"(الترويج"أو"العرض)"تيإكسإننيوالمشرقبنكمنالمفاجآتصندوقعرض"(والأحكامالشروط)"التاليةوالأحكامالشروطتنطبق
."(البنك)"

:العرضصلاحية

"(العرضفترة)"اليومينكلاويشمل،2024ديسمبر31حتى2024أكتوبر1

:الأهلية

 NEOالمشرقنكبمنحسابًا يفتحونالذينالمتحدةالعربيةالإماراتدولةفيالمشرقبنكمنوالحاليينالجددالتوفير/الجاريةالحسابًتلحامليصالحالعرضهذا➢
NXT لأطفالهم

الترويجيالعرضفترةخلال "NXTSURPRISE" الترويجيالرمزبًستخداملأطفاله NEO NXTمشرقفيجديدحسابفتحالعميلعلىيجب➢

 .(طفل/حسابفتحطلبلكل)فقطواحدترويجيرمزإضافةللعميليمكن ➢

االترويجيالرمزيتطابقأنيجب➢ الترويجيللعرضالترويجيالرمزمعتماما

.العرض سار للعملاء الذين يقومون بفتح الحساب لأول مرة فقط➢

:الترويجيالعرضمكافآت

 NEOمشرقحساببهيفتحونالذيالترتيبعلىالعملاءمكافآتستعتمد.للمكافآتمنفصلةجولةشهركليُعتبرحيثالترويجي،العرضفترةطوالالعرضسيستمر
NXT  شهركلخلاللأطفالهم.

.الأولىالجائزة:1الفئة

مشرقحسابفيإماراتيدرهم1000بقيمةوديعةعلىالترويجيالرمزبًستخدامالتقويميالشهرفيلأطفاله NEO NXTمشرقحسابيفتحعميلأولسيحصل
NEO NXT  النشط.

. قسائم فوكس سينما: 2الفئة 

4)سينمافوكسقسائمعلىالصحيحالترويجيالرمزبًستخدامشهركللأطفالهم NEO NXTمشرقحسابًتيفتحونالذينالتاليينالثلاثونالعملاءسيحصل
.(عميللكلالأقلعلىقسائم

.قسائم ديليفرو: 3الفئة 

شهركللأطفالهم NEO NXTمشرقحسابًتيفتحونالذينالسابقتانالفئتانفيالمتضمنونثلاثونوالواحدالعملاءبعدمنالمؤهلينالعملاءجميعسيحصل
.عميللكلالأقلعلىإماراتيدرهم100بقيمةديليفروقسيمةعلىالصحيحالترويجيالرمزبًستخدام

اطفلهحسابفيإماراتيدرهم1000بقيمةمضمونإيداععلى2024أكتوبرشهرفيمؤهلعميلأولسيحصل:مثال وسيحصلأعلاه،المذكورةللشروطوفقا
على2024وبرأكتنهايةحتىحسابًا يفتحونالذينالمؤهلينالعملاءبقيةوسيحصل،العاديةالفئةمنسينمافوكستذاكرقسائم4علىالتاليونالثلاثينالعملاء

االأقلعلىإماراتيدرهم100بقيمةديليفروقسيمة .أعلاهالمذكورةالتوزيعلمعاييروفقا

قدرهامكافأةعلىللحصولالترويجيالترويجرمزبًستخدام NEO NXTحسابيفتحمؤهلعميلأولمعأخرىمرةالثانيةالجولةستبدأ،2024نوفمبربدايةبحلول
.ذلكإلىومابهالخاصالنشطالجديد NEO NXTحسابفيإيداعهايتمإماراتيدرهم1000

.الموزعةالمكافآت

:التاليالنحوعلىالمكافآتعلىالفائزونسيحصل 

مشرقبحسابلمرتبطاالمسجلللعميلالإلكترونيالبريدعنوانإلىإرسالهسيتمالذيالإلكترونيالبريدعبرقسائمهمروابطالفائزونسيتلقى:القسائممكافآت
NEO NXT بًلطفلالخاص.

.2025يناير30حتىصالحةالقسائمهذهجميعستكون 

االطفلحسابيكونأنويجبالطفلحسابفيإيداعهطريقعنالسدادوقتخلالالنقديةمكافأتهمبلغالفائزسيتلقى:نقديةمكافأةال الترويجيالعرضاءأثننشطا
.المكافأةتلقيلضمانالسدادوقتإلىبًلإضافة

نوفمبر،15فيلطفله NEO NXTمشرقحسابالوالدينأحدفتحإذاالمثال،سبيلعلى NEO NXTمشرقحسابفتحتاريخمنشهربعدالمكافأةتوزيعسيتم
.ديسمبر15بعدالمكافأةعلىالوالدفسيحصل

.NEO NXTمشرقحسابفتحوقتعلىبناءا والقسائمالمكافآتتوزيعسيتم

.أولا يُخدمأولا يأتيمنأساسعلىالمتاحةوغيرها،أمازون،،نإ شيمنأعلاهالمذكورةالمكافآتبجانبإضافيةمفاجآتتوقعالمؤهلينللعملاءيمكن

:أخرىوأحكامشروط

االمغلقة NEO NXTمشرقحسابًتفتحإعادة ➢  .المكافأةعلىللحصولتؤهللسابقا

ا NEO NXTمشرقحسابيظلأنيجبالمكافأة،علىللحصولمؤهلاا تكونلكي ➢ المكافآتوتوزيعالترويجيالعرضفترةطوالنشطا

ضمنيةأوصريحةضماناتأيمنهذابموجبويتنصلالترويجيالعرضبهذايتعلقفيمانوعأيمنالتزامأومسؤوليةأييقبلولضماناتأييوفرأوالبنكيقدمل➢
 .بذلكيتعلقفيما

علىبناءا مبررأيدونالفائزينقائمةمنفائزأياستبعادللبنكيحق  مسبقإشعاردونوقتأيفيالترويجيالعرضهذاإنهاءأوتعديلفيبًلحقالبنكيحتفظ ➢
 .البنكيةالتشغيلمتطلبات

اوتفسردبي،إمارةفيبهمعمولهوكماالمتحدة،العربيةالإماراتدولةلقوانينوالأحكامالشروطهذهتخضع➢ .لهاوفقا

مسؤوليهمنأيأوله،التابعةالشركاتمنأيأوالبنك،يكونلن  .دبيمحاكمإلىحصريا يُحالأنيجببهيتعلقوفيماالترويجيالعرضهذابموجبينشأنزاعأي➢
منشكلبأيبهمتعلقةأوالترويجيالعرضهذاعنناشئةنفقاتأوضررأوخسارةأيعنالعميلأماممسؤولينأومسؤولينوكلائهأوموظفيهأومديريهأو

 .الأشكال

االبنكيكونلن➢ الشروطهذهلأغراض.قاهرةقوةحدثأيحدوثحالةفيالترويجيالعرضهذاإجراءعنالأشكالمنشكلبأيمسؤولا أوللتزاماتهمخالفا
.الحصرلالمثالسبيلعلىذلك،فيبماالمعقولةالبنكسيطرةنطاقخارجتقعالتيالظروفوجميعأي"القاهرةالقوةحدث"تعنيوالأحكام،

Mashreq NEO is part of Mashreqbank PSC a Bank that is regulated by the Central Bank of the United Arab Emirates.


	Default Section
	Slide 1
	Slide 2


