
                                                                                  
 

Mashreqbank PSC and Mashreq Al Islami (The Islamic Window of Mashreqbank PSC, a bank licensed and regulated 
by the UAE Central Bank) 

Classification: Public 

Remit and win an Amazon.ae Gift Card up to AED 5,000 

Promotion details:  
Make an International Remittance above AED 2,000, get a scratch card to win an Amazon.ae Gift Card (“Gift Card”) 

worth up to AED 5,000 (hereinafter referred to as the “Promotion”). 

Terms and Conditions of the Promotion: 

a) Promotion Period shall mean the period from 15th October 2024 till 30th November 2024 (both days 

included). The Promotion may, at the Bank’s sole and absolute discretion, be reduced or extended beyond 

the Promotion period without notice to the Customers. 

b) This Promotion will be valid for the selected existing retail banking customers holding current/savings 

account with Mashreq Neo, Mashreqbank and Mashreq Al Islami (except for Gold, Private Banking, Business 

Banking and Corporate and Investment Banking Group (CIBG) customers) (“Customers”). For the purpose of 

these terms and conditions Mashreq Neo, Mashreqbank and Mashreq Al Islami are jointly referred to as the 

“Bank”. 

c) Customers who perform an international remittance transaction (minimum remittance amount AED 2,000) 

on the Mashreq Mobile App will get a scratch card. The Customers who receive the scratch card will be eligible 

for receiving an Amazon.ae Gift Card of below denominations: 

 

 

 

* For example, if the amount transferred as part of international remittances is AED 3,000, the customer will 

receive an Amazon.ae Gift Card with a denomination varying from AED 10 to AED 1,000. 

d) Customer can receive up to 3 Gift Cards during a day and a maximum of 30 Gift Cards during the Promotion 

Period. 

e) The Customers will get to know about the denomination of Amazon.ae Gift Card they have won through the 

scratch card, on the mobile app screen as well as via an SMS with the Amazon.ae Gift Card details. Amazon.ae 

Gift Cards can be directly credited to the Customer’s Amazon.ae account, using the Gift Card code. 

f) The Amazon.ae Gift Card code cannot be redeemed for cash.  

g) In case Customer is not able to receive the Gift Card through scratch card due to any technical limitations, 

Gift Card code will be informed to the Customer via SMS/Call and the Bank reserves the right to decide the 

Gift Card value. 

h) The Amazon.ae Gift Card is valid only until 31st March 2032 and needs to be redeemed before this date. 

i) The images shown of the prizes in the creatives are indicative and for informational/ illustrative purposes 

only. The shape and design of the prizes may differ from the picture shown. 

j) The Bank does not offer or provide any warranties or accepts any responsibility or liability of any kind in 

respect of this Promotion and hereby disclaims any and all express or implied warranties with respect 

thereto. A failure by Mashreq to enforce any one of the terms and conditions in any instance(s) does not 

result in waiver of such Terms and Conditions. 

Transfer amount Amazon.ae Gift Card value* 

2,000 to 4,999 AED 10 to 1,000 

5,000 to 9,999 AED 25 to 2,500 

10,000 and above AED 50 to 5,000 



                                                                                  
 

Mashreqbank PSC and Mashreq Al Islami (The Islamic Window of Mashreqbank PSC, a bank licensed and regulated 
by the UAE Central Bank) 

Classification: Public 

k) These terms and conditions shall be governed by and construed in accordance with the laws of the Dubai 

Courts as applicable in the Emirates of Dubai, without prejudice to resolutions, notices, framework or any 

guidance/advises from Central Bank of UAE including those related to Mashreq Al Islami. Any dispute arising 

under and in connection with this Promotion shall be referred exclusively to the courts of Dubai.   

l) In no event shall the Bank, any of its affiliates, or any of its officers, directors, employees or agents shall be 

liable or responsible for any loss, damage or expense arising out of or otherwise related to this Promotion.  

m) The Bank shall not be in breach of its obligations or otherwise be liable to conduct this Promotion in the event 

of any Force Majeure Event. For purposes of these terms and conditions, “Force Majeure Event” shall mean 

any and all circumstances beyond the reasonable control of the Bank including, amongst other things, acts of 

God, global health scare, industrial disputes, civil disobedience/unrest, war, acts and regulations of any 

governmental or authority in any jurisdiction. In such circumstances, the Bank’s obligations to the customer 

shall automatically stand discharged without the need to provide notice to that effect. 

n) A Participant may not assign or transfer any or all of their rights or obligations under the Promotion and/or 

these terms and conditions.  

o) These terms and conditions shall remain subject to the applicable regulatory requirements and the Bank’s 

Anti Money Laundering and/or Sanction policy. 



                                                                                  
 

ويخضع مرخص بنك وهو  ،.ع.م.ش المشرق لبنك الإسلامية النافذة(  الاسلامي والمشرق .ع.م.ش المشرق بنك  
المركزي  المتحدة العربية الإمارات مصرف)  لرقابة  

Classification: Public 

 درهم إماراتي   500بقيمة تصل إلى   Amazon.aeبطاقة هدايا من قم بإجراء حوالة واربح  

 تفاصيل العرض الترويجي: 

لرهم إ إجرءي،  ةزصلإإإإ  ط ق باإجقإد ء حإإإإ  يءرب  ءةة يي صإ   ا إإإإد   2,000قم بإجراء  واءةإد لية إد بيإج وز إجيغ       
)وشإإإجر إة      لرهم إ جرءي،  5,000 ضإإإياتد يلإإإ  ق يز ج إةق )باجقد هدءيا(    Amazon.ae اجقد هدءيا  ن  ة فاغ ب

 .(العرض الترويجي  يج و ، باسم 

 شروط وأحكام العرض الترويجي:

.  ءةزإجروين((  )شإإإإإج ل  ة ل  2024  تا يبر  30يةغإجوإد    2024  أكزابا  15  ءةفترة  ن   ترة ءةعاض ءةتريو ،:يعني   ( أ
إةق  إج وز إجيغ ءةعاض ءةتريو ، وحإإإإت ءةز إدوا ءةصلإإإإا  يءةيا   ة   إ   أي يينف ض  ترة يو اغ أن وزم ييإدوإد  

 بدين ي دوم أ  إشعجر ة عيل .   ترة ءةعاض ةفترة إضج  د.
ءةصجة (  ، ءةيند جت ءةيلإا  د ةف اءل  يءةاون ةدو م وحإجب   ءةيصدلونة عيل   وسرإ  هاء ءةعاض باة حإ د   ( ب

ءةيشرإإ   يءةيشرإإ  ءيسإإل ، )باسإإزشر ج  ءةيشرإإ  ءةاهت  يءةيند جت   ت ا  يب  رجر  / يا ير  ع ءةيشرإإ   
(  CIBGيءةيند جت ءةيلإإإا  د ة شرإإإكجت يءرسإإإزشريجر )طيل    ءةيند جت ءةيلإإإا  د ةفطيج  ءةينج إإإد ءةيلإإإا  د  
يةلإجة  أراءض ها  ءةشرإيو يءكو ج   سإاش وشإجر إةق ءةيشرإ  ت ا  يب   ءةيشرإ   يءةيشرإ  )"ءةعيل "(. 

 ""البنكءيسل ، بش   ريجط، باسم 
لرهم   2,000سإإإإ صلإإإإ  ءةعيل  ءةإاون و ا ان بإجراء  يعإج لت ءةصاءرت ءةإدية إد )بصإد ألتق ةي    ءةزصاوإ    (ج

وصلإإإإ ان ط ق باجقد يسإإإإ  ان ءةعيل  ءةاون باجقد ء حإإإإ  يءرب  ط ق    ءةيشرإإإإ   خل  يا   إ جرءي،(  ن  
 ي  ج  ة فئجت ءةياكارة   يج و ،: Amazon.aeباجقد هدءيا  ن  ؤه ( ة صلا  ط ق ء ح  يءرب  

 * Amazon.aeبطاقة هدايا من قيمة   مبلغ الحوالة 

 لرهم إ جرءي، 1,000إةق  10 ن   4,999إةق   2,000

 لرهم إ جرءي، 2,500إةق  25 ن   9,999إةق   5,000

 لرهم إ جرءي، 5,000إةق  50 ن   يج  ا    10,000

* ط ق سإإإإ  إ  ءةيشرإج    ، وإج  كإجن      ءةزصاوإ  ءةإا  وشإإإإ إ  ر  ء   ن ءةصاءرت ءةإدية إد ها  
 ن  ئإد    Amazon.aeباإجقإد هإدءيا  ن لرهم إ إجرءي،   ع إدهإج سإإإإ صلإإإإ  ءةعي إ  ط ق    3,000

 لرهم إ جرءي،.  1,000لرهم إةق  10يترءيح ب( 

كصد أقصىإإ  باجقد هدود    30ي   خل  ءة ا  ءةاءود  باجقجت هدود   3  ج ولإإ  إةق  وي ن ة عي   أن وصلإإ  ط ق ( ل

 .ءةعاض ءةتريو ،خل   ترة 

ط ق شإإإجشإإإد    يءرب باجقد ء حإإإ    سإإإ  ا  ءةعيل  بيعا د  ئد باجقد هدءيا أ جغين ءةة  جغيء ب ج  ن خل  ( ه
. كيج باجقد ءة دءيا (  يكاة   ن خل  رسإإجةد تلإإ د قلإإيرة يصزا  ط ق يفج إإ  mobile appيا    ءة اء  )

أ إجغين بشإإإإ إ    إجس إةق وحإإإإجب أ إجغين ءةينإجخ باةعي إ    ن خل  باإجقإجت هإدءيا  وي ن ءة  إج  بإجضإإإإج إد  
 .   اجقد ءة دود ءسزيندء  ر   ءة

 بي جب  ت د .  باجقد ءة دود ر وي ن ءة  ج  باسز دء  ر    (ي



                                                                                  
 

ويخضع مرخص بنك وهو  ،.ع.م.ش المشرق لبنك الإسلامية النافذة(  الاسلامي والمشرق .ع.م.ش المشرق بنك  
المركزي  المتحدة العربية الإمارات مصرف)  لرقابة  

Classification: Public 

بحإإإإ إت أ  ق ال    إد  باإجقإد ء حإإإإ  يءرب    ن خل  باإجقإد ءة إدوإد  زي ن ءةعي إ   ن ءسإإإإزل ةم و  ، وإج  (غ

 جيف د  يوصزفظ ءة    ءةي جةيد ءة إةق ءةعي   طبر ءةاسإجل  ءة لإ د ءة لإيرة/باجقد ءة دود سإ زم إرسإج  ر   

 .باجقد ءة دودباةص   ، يصدود ق يد 

هإاء   ق إ ءسإإإإز إدءة إج    يو إت أن وزم  2032 إجر     31ي ان باإجقإد هإدءيا أ إجغين تإج إاة ءةيفعا    ة ةغإجوإد   (ح
 ءةزجروخ. 

إن ءةلإإار ءةيعايضإإد ة  اءل   ، ءيطلتجت يعزبر ياضإإ ص د يإرشإإجلود  يةلإإجة  ءكراءض ءيطل  د / ءروضإإجو د  (و
   ة. يقد وينز ف ش   ييلي م ءة اءل  طن ءةلارة ءةي ترود. 

ةن و إد  أي وي   ءة  إ  أ  ضإإإإيإجتإجت  يةن وزصيإ  أ   حإإإإؤية إد أي أ  ءةكء   ن أ  تاق كإجن بيإج وزع   ب إاء   ( 
يةن   ءةعاض ءةتريو ،  يوز لإإإ  بيار    ن أ  يكج د ءةضإإإيجتجت سإإإاء  ءةلإإإاوصد أي ءةضإإإي  د بيج وزع   باة .

وؤل  ءيخفج   ن ق   ءةيشرإإإ   ،  اض أ   ن ءةشرإإإيو يءكو ج   ، أ   ن ءةصجرت  إةق ءةز جغ  طن ي    
 ءةشريو يءكو ج  

يينضإإإع ييفسرإإإ ها  ءةشرإإإيو يءكو ج  ي  ج  ة اءت( ليةد ءي جرءت ءةعاب د ءةيزصدة  يوحإإإ يج و ان  ا  ج    (ك
يبدين ءيخل  باة اءرءت  أي ءيشإإإعجرءت  أي إ جر ءةعي  أي أ  إرشإإإجلءت / يار  جت  ن  لإإإاش  لب،   إ جرة  ،

و شإإإإ     ت ءق  أ   إوإجةإد  يزم. ءيسإإإإل ،  باةيشرإإإإ  ءةيزع  إد ي إ      إج بيإج  ءةياك     ءةيزصإدة ءر إجرءت ءةعاب إد
 بيارت أي وزع   ب اء ءةعاض بش   ولا  إةق  صجكم لب،.

ر و اغ بأ  وإج  كإجن أن وزصيإ  ءة  إ  أي أ   ن سكإجيإ  ءةزإجبعإد  أي أ   ن  حإإإإؤية إ   أي  إدواوإ   أي  ا ف إ      ( 
 ءةضار أي ءة ف جت ءة جريد طن هاء ءةعاض أي بيج وزع   ب .   ءةينحجلا أي يكلل   أ  ءةكء  أي  حؤية د طن أ   ن  

ر و اغ أن وزم ءطز إجر ءة  إ   ينإجةفإج  رةكء إجيإ   أي أن وزصيإ  ءةيحإإإإؤية إد طن إراء  هإاء ءةعاض ءةتريو ،  ، وإج     ( 
: أ  " يعنيهإا  ءةشرإإإإيو يءكو إج   إجن "وإجةإد ءة اة ءة إجهاة  يكراءضيقاق أ   ن وإجرت ءة اة ءة إجهاة.  

يكإج إد ءةوايش ءةينإجررإد طن ءيرءلة ءةيع اةإد ة   إ  بيإج  ،  ةإ    ن ب( أ ار أخاء  ءة ضإإإإج  يءة إدر  ءةيينإجيش 
ءةلإإإإص إد ءةعإجةي إد  ءةلءطإجت ءةلإإإإ إجط إد  ءةعلإإإإ إجن / ءرضإإإإااءبات ءةيإدت إد  ءةصايب  ءة اءت( يءة اءل  ك   ن  

أ   حإإؤية د ي ج   ن   ءة     وزم إطفج واء   ءةص ا جت أي ءةحإإ اجت  ، أ   إإلو د قضإإجل د. ي ، ها  ءك
 بدين ءةصجرد إةق ي دوم أ  إشعجر ب اء ءةينلاخ.ءةعي   بش   ي  جل، 

ر و اغ ة يشإإجرك ءة  ج  باةز جغ  طن  أي ت    أ  أي كج د و اق  أي ءةكء جي  ي  ج  ة عاض ءةتريو ، ي/أي ها     (ن
 ءةشريو يءكو ج . 

سإإ جسإإد ءة    ةي ج صد يو  ها  ءةشرإإيو يءكو ج  خجضإإعد ة يزا  جت ءةز و ي د ءة ج اة ءةيفعا   يإةق  (  
 رح   ءك اء  ي/أي س جسد ءةع ابات.

 


